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8. 10. FECHA DE
- 4. CONTROLES - 7. INDICADOR DE [RESPONSABLES [9. RESPONSABLE y - ;
1. PROCESO 2. RIESGOS 3. EVALUACION EXISTENTES 5. VALORACION 6. ACCIONES LA ACCION DE EJECUTAR LAIDEL SEGUIMIENTO EJECUCIQN (Inico -
P Fin)
ACCION
No elaboracién de REELEE resgo - RIS d_e pl_anez:_u:lon, Y ‘ Evalu,ar_ El CEITED Plan de desarrollo REACT; Control Interno y Julio 2017 a
Ju Compartir o de Consejo Directivo y 20 estratégico del plan ; Jefe de : o
un plan estratégico. . . o actualizado Iy Consejo Directivo 31 octubre 2017
Transferir comités. desarrollo cada tres afios Planeacion
Informes semestral al
departamento del
- Valle(coherencia con el plan
Politicas no . . S . L Numero de
. Reducir el riesgo - | desarrollo departamental y el Capacitacion y orientacion B
articuladas al plan . N o participaciones en Rector Mayo a octubre de
Compartir o del INTEP), Participacion en 10 de politicas al plan de . L Control Interno
de desarrollo - ; la mesas regionales [Jefe de Planeacion 2017
. o Transferir conocatorias del MEN en desarrollo. .
nacional y territorial. - o y nacionales
cumplimiento de politicas de
cobertura y mejoramiento de
calidad educativa)
P01 GERENCIA *Pulicacion del plan *Revisar y modificar el
ESTRATEGICA estratégico en la pagina web procedimiento PO1-PD-02
institucional procedimiento elaborar
o Evitar el riesgo - *Socializacién del Plan planes y acuerdos de Procedimiento "
No socializacion del : o . L . Rector Control Internoy |15 Julio de 2017 a 31
. Compartir o estratégicos ante el Consejo 20 gestion (PEl y Plan de actualizado y L :
plan estratégico. ) Y ; o Jefe de Planeacion Rectoria de octubre de 2017
Transferir Directivo y comunidad desarrollo) para establecer socializado
académicade capacitacion, el punto de control de
induccién, reinduccién del comunicacion y publicaccion
personal. *Socializar el procedimiento
*Evaluacion del desempefio
e S «Cronograma de
. Reducir el riesgo - Iyl = L ieuel, seguimiento a planes de
No seguimiento del ) *Rendicién de cuentas e ) Acta de Rector Agosto 15 -
. Compartir o . 20 gestion . . Control Interno
plan estratégico. . informes . . seguimiento Jefe de Planeacion octubre 15 de 2017
Transferir . : *Reuniones de seguimiento
*Seguimientos a informes e o
I a cumplimiento de metas
indicadores de proceso
*Cumplimiento en las fechas
establecidas para la entrega
* Procedimiento para la de informacion para la
. . recoleccion, Socializacion y Revision por la Direccion. % de informes . L
Evitar el riesgo - A Lider del proceso | Jefe de Planeacion
A publicacion de los resultados entregados en los . o
DEMORA Compartir o S 30 . - Sistema Integrado Jefe oficina de Semestral - anual
; de medicion de los procesos *Presentar los informes de tiempos -
Transferir de Gestion Control Interno

del Sistema Integrado de
Gestion.

seguimiento de avance del
sistema Integrado de
gestion al comite de control
interno.

establecidos
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7. INDICADOR DE

8.
RESPONSABLES (9.
DE EJECUTAR LA|D
ACCION

RESPONSABLE
EL SEGUIMIENTO

EJECUCION (Inico -

10. FECHA DE

Fin)

Lider del proceso
Sistema Integrado
de Gestion

Jefe de Planeacion

Jefe oficina de
Control Interno

Semestral - anual

Todos los
procesos

Jefe de Planeacion
Jefe oficina de
Control Interno

Al finalizar una
auditoria interna o
externa

Lider del proceso
Sistema Integrado
de Gestién

Rector
Jefe de Planeacion
Jefe oficina de
Control Interno

Semestral - anual

comunicacion

y publicacién de informacion

- 4. CONTROLES -
1. PROCESO 2. RIESGOS 3. EVALUACION EXISTENTES 5. VALORACION 6. ACCIONES LA ACCION
J..F\CVIDWLQLIUII
* Aplicacién del procedimiento de la matriz de
. . de induccién y reinduccién del Comunicacién de cada % de procesos
Reducir el riesgo - ersonal de la institucién roceso en la pagina web | actualizados/Total
DESACIERTO Compartir 0 P : 20 proceso en fa pag
Transferir institucional. de Procesos
P02 SISTEMA * Procesos documentados 2. Actualizacién permanente Definidos
'NTEGRAQO DE actualizados. de los medios de
GESTION T ErARsAEO S EEEA
del Plan Estratégico de
* Procesos documentados Publicidad Institucional. .
. . : e . Numero de no
Evitar el riesgo - actualizados 2. Participar e interactuar en conformidades
INCUMPLIMIENTO Compartir o 10 las actividades educativas
} - . p : detectadas en los
Transferir * Normatividad interna 'y mas representativas de las
) i procesos.
externa actualizada. IEM de la region.
3. Canalizar las actividades
de nromacidn inctitiicional a
* Sistemas de informacién 1. Revision y socializar los
ajustados a las necesidades canales de comunicacion
Reducir el riesgo - de la institucion. existentes en la institucion. Nimero de
INEXACTITUD Compartir o 20 2. Realizar la evaluacion | informes revisados
Transferir * Procedimientos descritos de del uso de los canales de | por la alta direccién
acuerdo al manejo del informacién después de
proceso. socializados.
1.Revision y socializacion
de la matriz de
Comunicacion de cada
proceso en la pagina web
institucional. Oportunidad en la
. 2. Actualizacién permanente | actualizacion de los
Deterioro de la . L : )
. S . . 1. Matriz de Comunicacion de de los medios de medios.
imagen institucional | Reducir el riesgo - o e
. . cada proceso. comunicacion institucionales Politica de
asociada a la Compartir o Y N 20 e S
. L ; 2. Estandarizacion de disefio como: pagina web Comunicacion
informacion y Transferir o
(permanente) y agenda Institucional

(semanal).

3. Rendicion de Cuentas
4. Actualizacion y
socializacion de la Politica
de Comunicacion
Institucional.

disefiada,socializad
a e interiorizada

Lider de cada
proceso
Lider Proceso de
Comunicacion y
Mercadeo

Lider proceso
Gestion de
Comunicacion y
Mercadeo

Actividad 1: 25/07/17
Actividad 2:
Permanente

Actividad 3: 25/07/17

Actividad 4:25/07/17

finaliza al 15/12/2017

2
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8.
10. FECHA DE
- 4. CONTROLES - 7. INDICADOR DE [RESPONSABLES [9. RESPONSABLE - ;
1. PROCESO 2. RIESGOS 3. EVALUACION EXISTENTES 5. VALORACION 6. ACCIONES LA ACCION DE EJECUTAR LAIDEL SEGUIMIENTO EJECUCIQN (Inico -
P Fin)
ACCION
L . L Variacion de
P03. GESTION DE Programacion y realizacion de 1. Elaboracion y ejecucion estudiantes Proceso de
COMUNICACION diferentes actividades de CEI FEm ESIELREE CE matriculados del Gestién
Y MERCADEO romocién, como: Disefio Pl s el mismo periodo para Académica
HEVISEETEIn elpaboraciény distri.buci(')n d’e 2 [PEVIEEED @ TR VR G cadapvi encie? Proceso de
inadecuada de las o— ubli)éitarias et las actividades educativas 9 . S T Lider proceso
diferentes . . p > P S, gEs mas representativas de las _ y Gestion de 25/07/2017 a
actividades de A CINEE C NN ety & IEM de la region REEAD R ED Comunicacion 15/12/2017
A institucional, presencia en las . gon. matriculados Proceso de y
promocion . e 3. Canalizar las actividades - o L Mercadeo
RSN diferentes instituciones de Lo periodo 1 afio 1- # Gestién
institucional L L de promocion institucional a . . .
educacion de la region de . - de matriculados Financiera,
través del lider del proceso . o
acuerdo a cronograma de Comunicacién y periodo 1 afio 2/# Presupuestal y
establecido. Y- de matriculados Contable
' periodo 1 afio 1
1. Revision y socializar los _
Deterioro del clima canales de comunicacion R d_e?n?;;:;zlss
organizacional por | Reducir el riesgo - |Se tiene el instructivo de uso, existentes en la institucion. Lider Proceso de
X ) - L - - L evaluados/# de S - 16/08/2017 a
mal manejo de la Compartir o elaboracion y administracion 20 2. Realizar la evaluacion basnraagr Comunicacion y Lider del proceso 15/12/2017
informacion y Transferir de medios. del uso de los canales de e R— Mercadeo
comunicacion informacion después de .
socializados. T 2L e
1.Consejo Académico .
organizado y actuante 1 Renovar los registros
' calificados de los programas
2. Control Administrativo- cuando estgn‘proxmos al
Académico: revision vencimiento. (No. de programas
e con registro
Programas Reducir el riesgo - ,f:émuargfnr:gg)egzﬁegﬁdd;d 2. Realizar los tramites para | calificado vigente) / Unidades Consejo Académico. Del 08 de mavo al 30
académicos sin Compartir o deglla Educacién Superior - 20 la obtencién de registro (No. Total de académicas Coordinador y de agosto dg2017
Registro Calificado Transferir SACES. donde e’;tén calificado de todo programa | programas activos ' Director académico. 9 ’
registrados todos los nuevo. de la Institucién) x
0,
programas de la Institucion y . 100%
existen "banderas" de aviso 3. Interponer las acclones
de proximidad de vencimiento necesarias cuan(':lp niegan
de los registros un registro calificado.
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8. 10. FECHA DE
- 4. CONTROLES - 7. INDICADOR DE [RESPONSABLES [9. RESPONSABLE y - ;
1. PROCESO 2. RIESGOS 3. EVALUACION EXISTENTES 5. VALORACION 6. ACCIONES LA ACCION DE EJECUTAR LAIDEL SEGUIMIENTO EJECUCIQN (Inico -
P Fin)
ACCION
1. Norma del MEN para la
creacion de programas de ES 1. Mantener las relaciones |1. No. de convenios
(Decreto 1295 de 2010, . .
N con el medio. establecidos con el .
numeral 5.2 justificacién). . Unidades
2. Consultar al sector sector productivo. P
Programas . académicas. . P
o . . ” productivo 2.. No. empresas N Consejo Académico. | Del 22 de Enero del
académicos no | Asumir o Reducir el 2. Proceso de Gestion Coordinacion de . .
) . P 10 permanentemente. que aceptan . Coordinador y 09 al 22 Julio del
pertinentes al riesgo Académica P-04, . pasantias y . P
. L - 3. Aplicar el modelo de pasantes o P Director académico. 2017
medio. Procedimiento PD-01, "Disefio . . préactica
P Centro Piloto para la practicantes. 3. No. .
de Programas Académicos" y . ) empresarial
" L formulacién de los de reuniones con el
PD-02 "Evaluacion del ;
P programas. sector productivo.
curriculo”.
1. Informacion
1. Planear e identificar las actualizada de
necesidades de personal acuerdo cin los
docente y de apoyo para la perfiles de los
1. Planificacion de oferta de programas. cargos.
necesidades de personal. 2. Actualizacion y estudio de| 2. (Numero de
. . - hojas de vida de solicitudes Unidades
Talento humano Reducir el riesgo - | 2.Cumplimiento en el proceso ) . ) .
. 2 profesionales de la region. efectivamente académicas. Del 08 de mayo al 30
profesorl escaso o Compartir o de seleccion de acuerdo al 20 . C Control Interno
o ; . atendidas) por la Seccion de de agosto de 2017.
no cualificado. Transferir manual de funciones y L - )
: 3. Presentacion a la Alta | Oficina de Talento Finanzas
competencias y a la Norma. ; i .
Direccion de las Humano / (Nimero
necesidades de personal de solicitudes de
docente y de apoyo, para [personal enviadas a
grantizar el cumplimiento de |la oficina de Talento
la oferta de los programas | Humano) x 100%
académicos.
P04. GESTION — —
ACADEMICA 1. Programas pertinentes con - Fjecutarun plan .(,3
A estrategias de promocién y [ 1. Un Programa de .
el medio. L Unidades
mercadeo para aumentar la promocién y .
Académicas. .
- . demanda. mercadeo Unidades
. ) 3. Posicionamiento ) Grupo de .
Reducir el riesgo - R ejecutado. s académicas.
No apertura de . institucional. . L Comunicacion y L Del 08 de mayo al 30
Compartir o 20 2. Gestionar la consecucion Coordinacion de
programas. Transferir de recursos para apertura |2. No. Alianzas o de Mercadeo. asantias y practica de agosto de 2017.
3. Credibilidad en el INTEP. S0S p p o Coordinador y p ¥ pr
de varios programas o proyectos de apoyo Director empresarial
L jornadas simultaneamente. estudiantil .
4. Plan de Promocién y . académico
establecida@s.
mercadeo. . )
3 _Gestionar alianzas de
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8.
10. FECHA DE
< 4. CONTROLES < 7. INDICADOR DE [RESPONSABLES |9. RESPONSABLE < )
1. PROCESO 2. RIESGOS 3. EVALUACION EXISTENTES 5. VALORACION 6. ACCIONES LA ACCION DE EJECUTAR LA|DEL SEGUIMIENTO EJECUCIL%I;I (Inico -
ACCION

No valoracién de la
formacién técnica y

Reducir el riesgo -

1. Programas con registro
calificado

2.Posicionamiento de
egresados en las empresas

1. Ejecutar un buen
programa de promocion y
mercadeo que permita el

posicionamiento de la
Educacién Técnica y
Tecnoldgica.

1. Programa de
promocién y
mercadeo
ejecutado.

2. No. de proyectos
de proyeccion
social,

3. No. de proyectos

Proceso de
Comunicacion y
Mercadeo.

Unidades
académicas.

Coordinacion de

Unidades
académicas.

- ) L : o Del 08 de mayo al 30
tecnoldgica por Compartir o de la region. 20 - A pasantias y Coordinacion de
. . . de investigacion. P . L de agosto de 2017.
parte de la Transferir 2. Realizar mayor nimero préactica pasantias y practica
sociedad. 3.Reconocimiento del INTEP. de programas de proyeccion . empresarial. empresarial
: - A 4. No. de convenios
social y de investigacion. .
e establecidos con el s
4. Promocioén institucional a . Comité de
. : - sector productivo. | . L
nivel local y regional. 3. Fortalecer la relacion con investigaciones y
el sector productivo. Proyeccion Social.
5. No. empresas
gue aceptan Extension
pasantes o
practicantes.
1. Hacer seguimiento a los
estyt_jlantes y apoyar en 1. Gesthnar proyectos que No. De proyectos
actividades académicas permitan fomentar la .
. . . ) L aprobados/No. De Unidades . J_—
. Reducir el riesgo - donde se perciben permanencia estudiantil. . Consejo Académico.
Ausentismo y ) - proyectos Academicas, . Del 08 de mayo al 30
- Compartir o debilidades. 20 . Coordinador y
Desercion . . presentados Lider del proyecto | . P de agosto de 2017.
Transferir 2. Estrategias de de Director académico.
2. orientacion sicologica. seguimiento académico y
comportamental ,
3. Flexibilidad curricular
. lEsc;a,sa Convocatorias abiertas donde a .
participacion de los se publican los requisitos Generar mas convocatorias
docentes en Reducir el riesgo - . p d N para que los docentes . Unidades Del 24 de julio al 31
A . términos de la convocatoria, . N° de convocatorias . -
convocatorias para Compartir o . . 20 pueden participar con la . Académicas, CIPS de diciembre de
o . tiempos y demas L realizadas.
la presentacion de Transferir elaboracién de proyectos de

proyectos de
investigacion.

consideraciones establecidas
dentro de las mismas.

investigacion.

Docentes, CIPS

2017
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ACCION

P05. GESTION DE
INVESTIGACION

Inasistencia de los
Directores de
Unidad y Docentes
a procesos de
capacitacion y
socializacion de
actividades de
investigacion.

Evitar el riesgo -
Compartir o
Transferir

1. Se informa a las Unidades
Académicas y Vicerrectoria
sobre las actividades a
realizar.

2. Se realizan las invitaciones
a los docentes con tiempo
considerable.

40

Mayor participacion de las
Unidades Académicas con
sus docentes a las
actividades programadas
por el CIPS.

N° de docentes que
participen de las
actividades de
capacitacion y
actualizacion

Unidades
Académicas,
Docentes

CIPS

Del 24 de julio al 31
de diciembre de
2017

Que los Grupos de
Investigacion no
puedan ser
reconocidos ni
categorizados por
Colciencias

Reducir el riesgo -
Compartir o
Transferir

1. Los docentes encargados
de los Grupos de
Investigacién deben entregar
semestralmente los informes
de las actividades realizadas.
2. Se realizan procesos de
capacitacion y actualizacion.

10

Generar espacios para que
los Grupos de Investigacion
puedan potencializar su
produccion investigativa.

N° de docentes que
participen de las
actividades de
capacitacion y
actualizacion

Unidades
Académicas,
Docentes, CIPS

CIPS

Del 24 de julio al 31
de diciembre de
2017

Que no se tenga
continuidad en el
funcionamiento de
los Semilleros de
Investigacion
institucionales.

Reducir el riesgo -
Compartir o
Transferir

1. Los docentes encargados
de los Semilleros de
Investigacion deben entregar
semestralmente los informes
de las actividades realizadas
durante el determinado
semestre. 2. Tienen un
reconocimiento de
8H/semanales para las
actividades de los Semilleros.
3. Se realizan procesos de
capacitacion y actualizacion.

10

Generar espacios para que
los Semilleros de
Investigacion puedan
capacitarse y trabajar de
forma uniforme con los
Grupos de Investigacion.

N° de docentes que
participen de las
actividades de
capacitacion y
actualizacion

Unidades
Académicas,
Docentes, CIPS

CIPS

Del 24 de julio al 31
de diciembre de
2017

Escasa produccion
intelectual producto
de actividades
pertinentes a la
investigacion.

Evitar el riesgo -
Compartir o
Transferir

Convocatorias abiertas donde
se publican los requisitos,
términos de la convocatoria,
tiempos y demas
consideraciones establecidas
dentro de las mismas.
Ademas se tienen incentivos
econdémicos por publicar en
revistas indexadas externas.

40

Generar mas convocatorias
para que los docentes
pueden postular sus
escritos en revistas
indexadas.

N° de convocatorias
realizadas para la
publicacion de
escritos derivados
de las actividades
de inestigacion.

Unidades
Académicas,
Docentes

CIPS

Del 24 de julio al 31
de diciembre de
2017

2
6 del7
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ACCION
N° de convocatorias
Se realizan convocatorias EEIERES T
Poca participacion | Reducir el riesgo - | . B Generar mayores productos proyectos de Del 24 de julio al 31
) internas para la participacion . A i
en Redes de Compartir o . L 10 desde los Grupos y investigacion y Docentes CIPS de diciembre de
L ) en las diferentes actividades : 2 DR
Investigacion. Transferir . e Semilleros de Investigacion.| participacion en 2017
de las redes de investigacion.
redes de
investigacion.
A 2 Generar espacios para el Proyectos
con otros sectores | Reducir el riesgo - | Conformar proyectos que se p P Y Del 24 de julio al 31
) . : desarrollo de proyectos de | desarrollados en L
para el desarrollo Compartir o puedan realizar en alianza con 10 . L . : INTEP CIPS de diciembre de
) investigacion en alianza con| alianza con otros
de proyectos de Transferir otros sectores. 2017
) T otros sectores. sectores externos.
investigacion.
1. Tener mayor asignacion
e BRI TR 53 pr.esupu'este?lla 2 Obtener un presupuesto Mayor asignacion
recursos . . investigacion. - -
institucionales para Reducir el riesgo- |, Desarrollar proyectos que ‘mayor para la actividad presup_ugstal alas Del 24 (je julio al 31
) ) Compartir o o 9 10 investigativa y/o generar actividades INTEP CIPS de diciembre de
la ejecucion de . permitan la consecucion de .
L Transferir recursos externos por otras | relacionadas con 2017
actividades de recursos externos. L . o
- o . - actividades. investigacion.
investigacion. 3. Ejecucién de proyectos en
alianza con otras IES.
No se aplica
correctamente la L .
P La evaluacion de los informes . .
Norma Técnica S ST W —— Evaluar y revisar los N° de trabajos
Colombiana NTC | Reducir el riesgo - revisar sJi e estgén Cuf:] liendo formatos en que los analisados en Del 24 de julio al 31
1486 para la Compartir o p 10 estudiantes hacen entrega cuanto al Docentes, CIPS CIPS de diciembre de
- } las normas ICONTEC para la . . S
documentacion, Transferir . de sus informes de trabajo | cumplimiento de la 2017
] presentacién de documentos p
Trabajos de Grado . de grado. normay demas.
: escritos o0 no.
y otros Trabajos de
Investigacion.
La persona encargada del
reporte de novedades de
La no afiliacion al seguridad social posee las 1. Afiliacion del empleado al
Sls_tema de _ Reducir el riesgo - competencias, §>fper|enC|a y Sl;tema de Seguridad Fecha de afiliacion SECRETARIA CONTROL 20 de mayo a 15 de
Seguridad Social Compartir o formacion. 10 Social Integral (SSSI) el del empleado = L
) ; I - . : : GENERAL INTERNO diciembre de 2017
Integral del servidor Transferir Soporte de la afiliacion del primer dia 'y a primera hora | Fecha de ingreso
publico. servidor publico y pago por la de inicio de labores
entidad al sistema de
seguridad social integral.
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1. PROCESO 2. RIESGOS 3. EVALUACION EXISTENTES 5. VALORACION 6. ACCIONES LA ACCION DE EJECUTAR LAIDEL SEGUIMIENTO EJECUCIQN (Inico -
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ACCION
Presentacion de Definir a que proceso . .
documentos falsos | Evitar el riesgo - corresponde la verificacion | No. De hojas de
cOmo soporte a la Compartir o No se evidencia. 60 de la autenticidad de los vida verificadas / SECRETARIA CONTROL 20 de mayo a 15 de
; P! partir diplomas presentados por [No. De funcionarios GENERAL INTERNO diciembre de 2017
vinculacion de un Transferir . .
) . los servidores publicos en el nuevos * 100
funcionario . - L
momento de su vinculacion.
No. de
Incumplimiento en Compromiso para realizar evaluaciones
P06. GESTION la evaluacion del Evitar el riesgo - Existen Controles, 3 los empa}mes adecua_\dos. realizadas SECRETARIA SECRETARIA 20 de mayo a 15 de
DEL TALENTO personal Compartir o cronograma de evaluacion, 10 Compromiso para realizar la| oportunamente . GENERAL GENERAL diciembre de 2017
administrativo y Transferir formatos estandarizados. evaluacion en el tiempo Constancias de
HUMANO . S
docente establecido. haber recibido la
induccién del cargo
1,En las evaluaciones de
desempefio establecer los
Existen Controles, Plan de requerimientos de
No existencia de capacitacion de acuerdo a las capacitacion. 2,
mecanismos para | Reducir el riesgo - neceS|-d,ades |nd|V|duaI~es Realizar anal|5|§ de los No. De SECRETARIA SECRETARIA 20 de mayo a 15 de
detectar las Compartir o (Evaluacién de desempefio) y 10 resultados obtenidos en el e L
. . . . N capacitaciones GENERAL GENERAL diciembre de 2017
necesidades de Transferir colectivas (Encuesta, clima organizacional,
capacitacion resultados de estudio de clima 3. Establecer las
organizacional) necesidades o exigencias
detectadas a nivel interno o
regidas por el MEN
pasar nor alto el Existen controles ,
rocch)iimiento Reducir el riesao - Conformacion del comité de Dos (2) Socializaciones a No. De
esfablecido arala Compartir og seleccion y aplicacion de 10 cerca de los mecanismos socializ.aciones SECRETARIA SECRETARIA 20 de mayo a 15 de
! 0P partir diferentes pruebas cohercitivos para prevenir la . GENERAL GENERAL diciembre de 2017
vinculacion de Transferir - . realizadas.
) . (conocimiento, pruebas comisién de la conducta.
funcionarios. . ) .
sicotecnicas, entrevista)
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8. 10. FECHA DE
- 4. CONTROLES - 7. INDICADOR DE [RESPONSABLES [9. RESPONSABLE y - ;
1. PROCESO 2. RIESGOS 3. EVALUACION EXISTENTES 5. VALORACION 6. ACCIONES LA ACCION DE EJECUTAR LAIDEL SEGUIMIENTO EJECUCIQN (Inico -
P Fin)
ACCION
1. Mantenimiento en los 1. Comunicacion con el
recursos tecnolégicos contratista en relacién al Funcionario
2. Copias de seguridad mantenimiento del software responsable de
3. Contrato de mantenimiento 2. Realizar copias diarias de soporte e
con la empresa proveedora seguridad 1.No. De incidentes infraestructura
Incumplimiento  de del software. 3. Cumplir con las politicas|___ d srdid tecnoldgica,
oliticas y ] - |4.Politicas de seguridad de la y protocolos de seguridad esociados a pereifal pagador ‘
protocolos de Asumir o Reducir el _'f - 10 de la inf o de informacion Almacen’ista Coordinador de Vigencia fiscal 2017
P . riesgo InEEe O [ InelimEee financiera, . s Control interno 9
seguridad de la funcionario de la
: . presupuestal (o] -
informacion oficina de créditos,
contable .
Coordinadores de
los Grupos
Financiero y
Contable.
1.Aplicacién a la normatividad 1. Constitucién de Titulos de
relacionada con la inversion Tesoreria (TES) de acuerdo
de excedentes de liquidez con la normatividad 1.No. De titulos
Inadecuada iliacio i e -
inversion de los| Asumir o Reducir el g'é?20'||fc£,?;;r;§2|: de la vigente. TES congmwdos en Coordinador de ’ e
. o "~ . ¢ 10 la vigencia fiscal en|Pagador - Vigencia fiscal 2017
excedentes de riesgo inversion  intervienen  dos - Control interno
liquidez funcionarios del area
financiera
1. Los pagos por derechos 1.Mensualmente se realizan
pecuniarios en su gran conciliaciones bancarias
PO7. GESTION mayoria son rc'eub.ldos por la 2.Lo§ dineros rgmbldos en
entidad bancaria directamente efectivo se consignan en la
FINANCIERA, ) ) A
a los estudiantes. entidad bancaria
PRESUPUESTAL : ) .
Y CONTABLE 2. Existe caja fuerte para 3.Renovar las polizas de|q. No. De
custodia de los titulos valores. manejo de recursos conciliaciones
3. Existen polizas que 4.Los cheques expedidos|pancarias
o amparan a los funcionarios cuentan con los recursos  |realizadas Rector, Secretario Coordinadores
Manejo inadecuado) g o Reducir el |dUe manejan recursos. 5.Se realizan arqueos del> No. De arqueos|General, Pagador, | Grupode Control | . .
de los recursos de 10 Vigencia fiscal 2017

tesoreria

riesgo

4. Se realizan arqueos de caja
menor. 5. Conciliacion
mensual entre contabilidad y
pagaduria.

6.Un funcionario es el
responsable de las claves de
acceso para transferencias y
pagos electronicos

caja general y caja menor
6.Se revisan los
documentos que soportan
cada obligacién

7. Se cuenta con una caja
fuerte en la oficina de
pagaduria para la custodia
de los titulos valores.

realizados en la
caja general y en la
caja menor

3. No. De cajas
fuertes existentes.

Coordinador de
Grupo Contable.

Interno, Grupo
financiero
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1. PROCESO

2. RIESGOS

3. EVALUACION

4. CONTROLES

5. VALORACION

6. ACCIONES

7. INDICADOR DE

8.
RESPONSABLES

9. RESPONSABLE

10. FECHA DE

EJECUCION (Inico -

EXISTENTES LA ACCION DE EJECUTAR LA|DEL SEGUIMIENTO Fin)
ACCION
1.Existen dos Ordenadores de 1.La ordenacién de gasto se
gasto, el Rector y el realiza por escrito ,
q . 1.Numero de
Secretario General 2.La lista de chequeo es .
sanciones por

2.Existe lista de chequeo para
el registro presupuestal y la

firmada por el Secretario
General y el Coordinador de

incumplimiento  en

Rector, Secretario

L . . causacion de la obligacion presupuesto/  Coordinador la normatividad Ge”er?‘" SRRl Coordinadores
Manejo inadecuado| Asumir o Reducir el . ) . - legal Coordinadores de ) e
del presupuesto fiesao 3.Los funcionarios del éarea 10 de Contabilidad 2 NGmero e — Grupo de Control |Vigencia fiscal 2017
P P 9 presupuestal y contable tienen 3.Aplicar la normatividad|, . P Interno
A ) A hallazgos por parte|Financiero y
la formacion y competencias legal y de la organizacion de la ContralorialContable
ra el mpefi | cart ’
para el desempefio del cargo Departamental del
Valle
1.Lista de chequeo para
verificacion de requisitos
Celebracion Reducir el riesgo - | habilitantes en la celebracion 1.Una capacitacion a los N° de Lider de Proceso Del 14 de junio al
indebida de Compartir o del contrato. 20 funcionarios en riesgos en capacitaciones Gestion de Control Interno 31 Diciembre del
contratos Transferir 2.Aplicacion del Estatuto la contratacién publica realizadas Compras 2017
General de la Contratacion
Publica (Ley 80 de 1993)
Control de salida y entrada de 1. Una sensibilizacion a
Reducir el riesgo - Inventaerligrsnzgtts;iza dos dci;r:icalig:rlizz rEpS;(;T:'SOHiZ # de Lider de Proceso Del 14 de junio al
Hurto Compartir o -~ - : 20 plnarias y per 4 sensibilizaciones Gestion de Control Interno 31 Diciembre del
. Cddigo de ética y valores. tendria el funcionario )
Transferir e . realizadas Compras 2017
. Pdélizas de seguro contra todo inmerso en las conducrtas
P08. GESTION DE riesgo citadas
COMPRAS )
Sensibilizacién a cerca de
Contratos sin Reducir el riesgo - disci'ﬁ;:;‘;ercu::;?:: e #de Lider de Proceso Del 5 de Septiembre
cumplimiento de los Compartir o Lista de chequeo 20 plinanas y per - sensibilizaciones Gestion de Control Interno del 2011 al 31
- } tendria el funcionario ) -
requisitos legales Transferir . realizadas Compras Diciembre del 2017
inmerso en las conducrtas
citadas
Informes de L . )
interventoria o Reducir el riesgo - Manual de_Contratacmn Estable_cer |_nstruct|vo para . Lider de Proceso Del 5 de Septiembre
o . Interno incluye las realizar informes de Instructivo L
supervision Compartir o responsabilidades de los 20 sequimiento or parte de estandarizado Gestion de Control Interno del 2011 al 31
inexistentes o Transferir P 9 por p Compras Diciembre del 2017

incompletos

interventores y supervisores

interventores o supervisores
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1. PROCESO

P09. GESTION DE
INFRAESTRUCTU
RA

8. 10. FECHA DE
- 4. CONTROLES - 7. INDICADOR DE [RESPONSABLES [9. RESPONSABLE y - ;
2. RIESGOS 3. EVALUACION EXISTENTES 5. VALORACION 6. ACCIONES LA ACCION DE EJECUTAR LAIDEL SEGUIMIENTO EJECUCIQN (Inico -
P Fin)
ACCION
Hacer evidente la
se_nall_z’amon. Plan de riesgos Lider de proceso
. ) i . Actualizacion Plan de e
Reducir el riesgo - Sefializacion, evacuacion, RiES0S elaborado y de Gestion de Enero a 30 de abril
ACCIDENTES Compartir o Seguridad Social 20 _~1esy 8 socializado. Infraestructura, Control Interno
. . Capacitacion en manejo de . ) s de 2017.
Transferir Polizas de seguros - Ejecucion Plan de Gestion del
riesgos laborales. o
P . mantenimiento Talento Humano
Mantenimiento de equipos
muebles e inmuebles.
AGIVEIERRT € Gt # de simulacros de | Lider de proceso
* Proteccion con UPS de los Paritario de Seguridad en el . pr
: - . . evacuacion de Gestion de
equipos electrénicos. trabajo.Plan y brigada de .
. . . o . . realizados/# de Infraestructura,
Reducir el riesgo - |* Mantenimiento preventivo de emergencia. Plan de ) L )
DESASTRES ) . : simulacros de Gestion del Enero a 30 de abril
Compartir o canales de desagie. 20 riesgos. o Control Interno
NATURALES . g evacuacion Talento Humano y de 2017.
Transferir Pdélizas de seguro contra P .
) . . .. | programados x 100 | Gesti6n Financiera
todo riesgo. Culminar la implementacion
p Presupuestal y
de la energia regulada en
. Contrable.
todas las dependencias.
Politicas
. L 1.Realizar entrenamiento en | institucionales para
Capacitacion al personal de P . ) .
N . técnicas de vigilancia a los la custodia de
celaduria en seguridad. . .
PP Py celadores. bienes y equipos L
*Sensibilizacion en el Cédigo o IR Gestion de
. . Z 2.Documentar y socializar institucionales
Evitar el riesgo - de Etica y Valores a los o N Infraestructura, -
: . . las politicas institucionales | documentadas y . . Febrero a 30 de junio
HURTO Compartir o funcionarios. 60 . . Almacenista,Gesti Control Interno
. i . respecto a la custodia de los socializadas. z de 2017.
Transferir Caja fuerte para la custodia . 5 6n de Talento
bienes y equipos.
de elementos de valor. o . L Humano.
e 3.Instalacion de camaras de Adquisicon e
*Pélizas de seguro contra . | . 1aci6
todo riesgo seguridad en la sede instalacién de
: principal y CEDEAGRO. camaras de
seguridad
Extintores vigentes,
capacitacion a la comunidad
Extintores. académica en el
. ) Pdélizas de seguro contra todo comportamiento que se No. de extintores p
Reducir el riesgo - - e Lider Proceso .
. riesgo debe tener en caso de con su clasificacion iy Febrero - Junio de
INCENDIO Compartir o . . 20 : . . . Gestion de Control Interno
) Equipos de cémputo incendio. respectiva / area 2017.
Transferir Infraestructura

protegidos con UPS

Realizar estudio del estado
de los dispositivos que
controlan las variaciones de
valtaje

de la institucion.

2
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8.
10. FECHA DE
. 4. CONTROLES . 7. INDICADOR DE |RESPONSABLES [9. RESPONSABLE - )
1. PROCESO 2. RIESGOS 3. EVALUACION EXISTENTES 5. VALORACION 6. ACCIONES LA ACCION DE EJECUTAR LAIDEL SEGUIMIENTO EJECUCIQN (Inico -
P Fin)
ACCION
Capacidad de las

proyectos de proyeccion
social

servivios

desarrollo de un
curso, proyecto o
convenio

Proyeccion social

P U.P.S./ No. de
. . Andlisis del estado de las ;
1.Mantenimiento preventivo . . equipos de .
. . P U.P.S. y de las instalaciones ) Lider de proceso
- Reducir el riesgo - LS eléctricas para determinar la computo en Gestion de
VARIACION DE ) UPS A S institucion. Febrero - junio de
Compartir o o s 20 reposicion o mantenimiento. Infraestructura, Control Interno
VOLTAJES . 2.Sefializacion de tomas y - 2017.
Transferir . s Plan de mantemiminto o . Infraestructura
cajas eléctricas. L % de cumplimineto .
. reposicién de las UPS e Tecnoldgica
3. Cajas de breakes . . P del Plan de
instalaciones eléctricas. o
Mantenimiento.
100% de los
L.Incluir el Plan semestral funcionarios
de Mantenimiento de las | capacitados en las
herramientas de seguridad, Politicas de
hardware y software. Seguridad de la
Rejas de seguridad, Puertas . 2 At':ltuallzacmn .~ [plepasion
i Gl e, Seeer G socializacion de las Politicas
movimientop érsonal i de Seguridad de la 100% de ejecucion Servicios
ALTERACION O Svfter ol s = i——. Fi’r:wall P Informacioén, ajustadas a la | del Plan Semestral | Administrativos,
PERDIDA DE S9 ot " o [PUEZS normatividad vigente interna| de Mantenimiento Infraestructura Control Interno, Febrero -15 de
p Compartir o Antivirus, antispan, Copias de 40 ] ‘o L L
INFORMACION Transferir ST v CRYES G AEEESE y externa. de las herramientas Tecnoldgica, Planeacion. Diciembre de 2017.
FISICA Y LOGICA 9 Y 3. Actualizacion de las de seguridad, Secretaria
(Documentados en las : )
" . herramientas de seguridad. hardware y General.
politicas de seguridad de la L -
: o 4.Adquisicién de disco duro software.
informacion).
en la nube para proteger la
informacion institucional. Realizar copias
5. Instalacién de camaras semanales y
de seguridad en la sede mensuales de
principal y CEDEAGRO. seguridad en la
nube.
Numero de
1. Se hace seguimiento a los . - ausencias
. . ) . 1.Continuar el seguimiento .
Reducir el riesgo - docentes o funcionarios con los controles existentes presentadas Coordinador grupo Coordinador Grupo
AUSENTISMO Compartir o ejecutores de los cursos y 10 9 durante el de Extension y P
Transferir y la evaluacién de los

de Extension

Permanente
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8. 10. FECHA DE
- 4. CONTROLES - 7. INDICADOR DE [RESPONSABLES [9. RESPONSABLE y - ;
1. PROCESO 2. RIESGOS 3. EVALUACION EXISTENTES 5. VALORACION 6. ACCIONES LA ACCION DE EJ,ECUTAR LAIDEL SEGUIMIENTO EJECUCIL%I;I (Inico -
ACCION
1. Se tienen documentados
los procedimientos del
proceso P10- Gestién de
Proyeccién Social.
1. Numero de
2.Se realiza la planificacién incidentes
de cada curso o proyecto 1.Dar aplicacién a los presentados
Asumir o Reducir el P10-FT-01 .V3 (Geperacién de .puntos de control 2 Anélisis del Coordinador- 9RO | o ordinador Grupo
DEMORA riesgo educacion continua de 5 2.Hacer seguimiento cé)n los tiempo para la de Extension y de Extension Permanente
extension) y P10-FT-04 V2 ’ controles existentes ejecucioén de cada | Proyeccion social
(Ficha de proyecto Proyeccion actividad mediante
P10. GESTION social) la hoja de ruta PO7-
PROYECCION FT-21
SOCIAL 3.Se realiza seguimiento a los
proyectos P10-FT-05 V1
(seguimiento y evaluacién de
proyectos)
1. Se realiza diagnéstico para
determinar las necesidades
de formacion en educacion
continua, se atienden
requerimientos de formacion Los cursos de educacion
efectuados por diversas continua y los proyectos de 1.Cumplimiento de
DESACIERTO Asumir o Reducir el entidades o personas 10 proyeccion social se los requisitos Coordinador G.I.T.| Coordinador G.I.T. Permanente
riesgo interesadas. . L establecidos de Extension de Extension
realizan con los criterios
L previamente establecidos
2.Los proyectos de proyeccion
social son radicados y
revisados en la oficina de
planeacion para su viabilidad
econdmica y técnica.
Cada convenio cuenta con un
Inadecuada ) .
prestacién de los _ _ supervisor enc_argado de Seg_umento al ' _ » _ - N
S Ko S Asumir o Reducir el ejecutar acciones de 10 cumplimiento de las No. de convenios Bienestar Comité de Bienestar | De julio a diciembre
. riesgo seguimiento que garanticen la clausulas suscritas en el vigentes. Universitario Universitario de 2017
desde el area de . L .
T eficiente prest_auon de los documento convenio.
servicios.
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8.
10. FECHA DE
. 4. CONTROLES . 7. INDICADOR DE |RESPONSABLES [9. RESPONSABLE - )
1. PROCESO 2. RIESGOS 3. EVALUACION EXISTENTES 5. VALORACION 6. ACCIONES LA ACCION DE EJECUTAR LAIDEL SEGUIMIENTO EJECUCIQN (Inico -
P Fin)
ACCION
Los psicélogos tratantes
acreditan su experiencia en el Tratamiento terapeutico a
Prestacion manejo de casos a nivel los casos manifestados o

P11. GESTION DE
BIENESTAR

inadecuada del
servicio de atencion
psicoldgica.

Asumir o Reducir el
riesgo

terapeutico.

El seguimiento de los casos
es documentado
adecuadamente.

10

detectados.

Elaboracién de historias
clinicas.

No. de casos
atendidos
semestralmente.

Bienestar
Universitario

Comité de Bienestar
Universitario

De julio a diciembre
de 2017

No afiliar a la
totalidad de la
poblacién
estudiantil a un
seguro de
accidentes.

Asumir o Reducir el
riesgo

Se realiza la contratacion de
la compafiia aseguradora.

Se envian semestralmente los
listados de los estudiantes
matriculados a al
aseguradora. La aseguradora
genera el carnet para cada
estudiante.

20

Actualizacién permanente
de listados de estudiantes
con registro y control
académico. Ampliar rubro
para péliza estudiantil.

No. Estudaintes
afiliados/No. de
estudiantes
matriculados

Bienestar
Universitario

Comité de Bienestar
Universitario

De julio a diciembre
de 2017

No fomentar el
Desarrollo Humano
integral entre los
sectores de la
comunidad
institucional.

Asumir o Reducir el
riesgo

Se planean actividades de
desarrollo humano que cubran
a estudiantes, docentes,
funcionarios administrativos y
de servicios generales.

El personal contratado es
idoneo para realizar las
actividades.

10

Incluir en el Plan de Gestién
las actividades de
Desarrollo Humano. Dejar
evidencias de las
actividades realizadas.

No. de beneficiarios
de los programas
DH por
estamento/Total
funcionarios por
estamento

Bienestar
Universitario

Comité de Bienestar
Universitario

De julio a diciembre
de 2017

2
14 de 17
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8.
10. FECHA DE
. 4. CONTROLES . 7. INDICADOR DE |RESPONSABLES [9. RESPONSABLE - )
1. PROCESO 2. RIESGOS 3. EVALUACION EXISTENTES 5. VALORACION 6. ACCIONES LA ACCION DE EJECUTAR LAIDEL SEGUIMIENTO EJECUCIQN (Inico -
P Fin)
ACCION
Se promocionan entre los

No se prestan

poblacién
estudiantil.

servicios de apoyo
socieconémico a la

Asumir o Reducir
riesgo

sectores de la comunidad
académica los servicios
ofertados por el ICETEX.

Se gestiona con el sector

privado la oprtunidad de

brindar acceso a la educacion

a personas pertenecientes a

los estratos uno y dos del
SISBEN.

el

Se ofrecen descuentos en el
costos de matricula por pronto
pago.

Se ofrecen descuentos en el
costo de la matricula a las
personas pertenecientes al

estrato uno del SISBEN.

10

financieras.

ICETEX.

privado.

promedio académico.

Convenios con entidades

Promocién de los servicios
de crédito ofertados por

Gestién de recursos y
alianzas con el sector

Otorgamiento de bono por

No. de solicitudes
atendidas por
semestre/Total
estudiantes
matriculados
semestre.

Bienestar
Universitario

Universitario

Comité de Bienestar

De julio a diciembre
de 2017

ACTOS MAL
INTENCIONADOS

Reducir el riesgo -
Compartir o
Transferir

Cadigo de ética y carta de
valores.
Manual para la organizacion
de los archivos de gestion.
Reglamento del sistema de
archivos INTEP.
Procedimientos de Control de
Registros y Control de
Documentos.

10

Asegurar con llave los

archivadores que contienen

los documentos de la
institucién

N° de actos mal
intencionados

Lider del proceso

Lider del Proceso

enero - diciembre
2017

DETERIORO

Reducir el riesgo -
Compartir o
Transferir

Conservacion de los
documentos en carpetas y

cajas desacidificadas.

Dotacion de muebles
especiales para conservacion
de documentos.
Restriccion al acceso de los
documentos.

10

Asignacion de espacio fisico
suficiente. Adecuacion de

condiciones locativas.

de Recurso humano.
Asignacion de Recursos
financieros

Asignacion de Recursos

tecnologicos. Asignacion

un espacio
adecuado para la
conservacion de los
documentos de
archivo

Alta direccion y
servidores publicos
que participan en
el proceso

Secreario General

enero - diciembre
2017
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8.
10. FECHA DE
. 4. CONTROLES - 7. INDICADOR DE [RESPONSABLES [9. RESPONSABLE - ;
1. PROCESO 2. RIESGOS 3. EVALUACION EXISTENTES 5. VALORACION 6. ACCIONES LA ACCION DE EJECUTAR LAIDEL SEGUIMIENTO EJECUCIQN (Inico -
P Fin)
ACCION
. Cadigo de ética y carta de
Reducir el riesgo - Le};rgaslnaecr)arl 2ii§;z?<;\r/10§é(lzusla dos charlas de Alta direccion y
TRAFICO DE °s9 P org L Prevalencia de los intereses| sensibilizaciéon |servidores publicos| Secreario General y| enero - diciembre
Compartir o archivos de gestion. 40 ; . . < ) .
INFLUENCIAS . . colectivos. sobre manejo ético | que participan en Area financiera. 2017
Transferir Reglamento del sistema de
3 documental el proceso
archivos INTEP.
Procedimiento organizacién
documental.
Codigo de etica y carta de
valores.
Ley general de archivos. Guia
. . R dos charlas de .
Reducir el riesgo - | para la organizacion de los . . P Servidores .
. : L Prevalencia de los intereses| sensibilizacién - : ) enero - diciembre
HURTO Compartir o archivos de gestion. 20 . e publicos y cliente | Secreario General
; A colectivos. sobre manejo ético 2017
Transferir Reglamento del sistemas de externo
. documental
archivos INTEP.
Procedimiento organizacion
documental.

Reducir el riesgo - Revision permanente de

. o e
INUNDACIONES Compartir o Plan Qe l}/lgntemmlento de 10 cielos razos, bajantesy N de_arreglos Lider del proceso | Lider del Proceso enero - diciembre
} redes hidraulicas y de techos. realizados 2017
Transferir humedades en las paredes.
Plan de accién Oficina de
Falta de L . L
. . . Control Interno. Presentacion de informes . Actividades .
seguimiento al Reducir el riesgo - L o ; Coordinador _—
. ) Cronograma de actividades. Actas de reunion con las realizadas e 1 de junio a 31de
Sistema de Compartir o . NP 20 . o L Oficina de Control Rector L
. . Reuniones Comité Directivo dependencias y comités. /Actividades diciembre de 2017
integrado de Transferir ; Interno
L del Sistema Integrado de planeadas
gestion. )
Gestion.
Registro del Plan Anual de Incluir en el Plan de Coordinador GIT
Influencia en las | Asumir o Reducir el o qultorlas - Cap_aqtauon, forma_cmnes # de capacitaciones it PIaneamon Coordinador de 1 dejunio a3lde
o . Verificacion del Comité 10 dirigidas a los auditores ; . Coordinador .
auditorias riesgo - . ) al equipo auditor - Control Interno diciembre de 2017
Directivo del Sistema internos Oficina de Control
P13. Integrado de Gestion Interno
EVALUACION, S T I
MEDICION Y resere1tgaucliérl1ede0i:fo?mes
SEGUIMIENTO A p bor dependencias Namero de
LA GESTION No evaluacion de la REUE riesgo - Cronograma de evaluacion de Reunién mensual liderada dependenglas .C.oordmador 1 de junio a 31 de
AR Compartir o . L 20 ... | evaluadas/Numero | Oficina de Control Rector .
gestion institucional . los informes de gestién por el Rector con el comité . diciembre de 2017
Transferir de dependencias Interno

operativo para revisar

de la institucion
avances.
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' 10. FECHA DE
. 4. CONTROLES p 7. INDICADOR DE [RESPONSABLES RESPONSABLE - ;
1. PROCESO 2. RIESGOS 3. EVALUACION EXISTENTES 5. VALORACION 6. ACCIONES LA ACCION DE EJECUTAR LAIDEL SEGUIMIENTO EJECUCIQN (Inico -
P Fin)
ACCION
Incluir en el Plan de

No fomento de
acciones tendientes
a fortalecer la
cultura de control .

Reducir el riesgo -
Compartir o
Transferir

Publicacion bimestral de
Internotas, fomentando los
valores éticos en los
funcionarios

20

Capacitacion, formaciones
dirigidas al fomento de la
cultura del autocontrol y
publicacion del boletin de
INTERNOTAS

Nimero de no
conformidades

auditorias

detectadas en las

Coordinador
Oficina de Control
Interno

1 de junio a 31 de
diciembre de 2017




